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Ai DS delle istituzioni scolastiche statali della Toscana

Ai Coordinatori delle attivita educative e didattiche
delle scuole paritarie del primo e del secondo ciclo della Toscana

e p.c. Ai Dirigenti degli Uffici di ambito territoriale dell’'USR Toscana

Oggetto: Accesso ai registri elettronici mediante SPID o CIE - Attuazione dell’articolo 51 della legge
2 dicembre 2025, n. 182 - Indicazioni operative e ricognizione regionale

L’articolo 51, comma 8, della legge 2 dicembre 2025, n. 182 ha modificato 1’articolo 7, comma 31,
del decreto-legge 6 luglio 2012, n. 95, convertito, con modificazioni, dalla legge 7 agosto 2012, n. 135.

La disposizione vigente prevede che:

«Ai registri online si accede tramite il sistema pubblico per la gestione dell’identita digitale di cittadini e
imprese (SPID) o la carta di identita elettronica (CIE). Nel primo ciclo di istruzione alle comunicazioni in formato
elettronico accedono i genitori degli alunni o gli esercenti la responsabilita genitoriale».

La legge n. 182/2025 ¢ entrata in vigore il 18 dicembre 2025 e, con riferimento alla disposizione
richiamata, non prevede un ulteriore termine di applicazione né la necessita di provvedimenti attuativi.

La previsione si inserisce nel quadro delineato dall’articolo 64 del decreto legislativo 7 marzo 2005,
n. 82, recante il Codice dell’amministrazione digitale, e nelle indicazioni gia fornite dal Ministero
dell’istruzione e del merito con le note prot. n. 4588 dell’8 novembre 2023, prot. n. 4717 del 12 settembre
2024 e prot. n. 2773 del 4 aprile 2025.

A supporto delle istituzioni scolastiche, il Ministero ha inoltre reso disponibile il “Gateway delle
Identita”, infrastruttura che consente 1'integrazione dei registri elettronici con SPID e CIE.

Le disposizioni richiamate si applicano, a decorrere dall’anno scolastico 2025/2026, anche alle
scuole paritarie del primo e del secondo ciclo, ai sensi dell’articolo 7, comma 31-bis, del decreto-legge n.
95/2012.

Alla luce del quadro normativo, le istituzioni scolastiche sono invitate a verificare con

immediatezza:
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1. Teffettiva attivazione dell’accesso al registro elettronico mediante SPID e CIE per tutte le categorie
di utenti interessate;

2. la corretta aggregazione dell’istituzione scolastica al Gateway delle Identita del Ministero e
I'avvenuta associazione tra la scuola e il fornitore del registro elettronico;

3. il corretto allineamento dei codici fiscali e dei dati anagrafici degli utenti;

4. l'avvenuta disattivazione delle credenziali tradizionali costituite da username e password
rilasciate dalla scuola, che non possono permanere quale modalita ordinaria e alternativa di
accesso al registro elettronico;

5. per il primo ciclo di istruzione, che l'accesso alle comunicazioni in formato elettronico sia
consentito ai genitori degli alunni o agli esercenti la responsabilita genitoriale;

6. l'adeguata informazione alle famiglie, agli studenti e al personale scolastico, prevedendo forme di

assistenza per I'attivazione e l'utilizzo di SPID e delle credenziali digitali della CIE.

Le istituzioni scolastiche nelle quali risultino ancora attive le credenziali tradizionali sono invitate
a provvedere senza ritardo alla loro disattivazione, previa tempestiva comunicazione agli utenti e verifica
del corretto funzionamento degli accessi mediante identita digitale.

Occorre, tuttavia, considerare che alcune famiglie o alcuni studenti potrebbero non avere ancora
attivato SPID o le credenziali digitali della CIE, non disporre dei relativi codici oppure incontrare difficolta
di carattere tecnologico, linguistico o organizzativo.

Tali situazioni non possono giustificare un rinvio generalizzato dell’applicazione della legge, ma
richiedono un’azione concreta di accompagnamento. Le scuole sono pertanto invitate a:

e ricordare espressamente agli utenti che SPID e CIE costituiscono modalita alternative di accesso;
e fornire indicazioni chiare per I'attivazione e il recupero delle credenziali;

e organizzare, anche attraverso gli uffici di segreteria, forme temporanee di assistenza;

e prestare particolare attenzione agli studenti minorenni del secondo ciclo e alle famiglie in

condizione di fragilita digitale;
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e garantire che eventuali difficolta tecniche non determinino 1'interruzione delle comunicazioni
essenziali con le famiglie, utilizzando, ove necessario, gli altri canali istituzionali disponibili e
idonei a tutelare la riservatezza dei dati.

Non puo essere infatti attribuita esclusivamente alle famiglie la responsabilita di non essersi ancora
organizzate qualora la necessita del passaggio all’identita digitale non sia stata comunicata
tempestivamente dalla scuola o siano rimaste attive, fino a oggi, le precedenti credenziali.

Eventuali impedimenti di carattere tecnico dovranno essere tempestivamente rappresentati al
fornitore del servizio e segnalati a questa Direzione Generale, indicando la natura della criticita, le
iniziative gia assunte e i tempi previsti per la sua definitiva risoluzione.

Al fine di acquisire un quadro aggiornato dello stato di attuazione nel territorio regionale, ciascuna
istituzione scolastica € invitata a comunicare, entro il 18 settembre 2026, attraverso il modulo che sara reso
disponibile da questo Ufficio (modulo google inviato tra lunedi 14 e martedi 15):

o il fornitore del registro elettronico utilizzato;

e l'avvenuta attivazione degli accessi mediante SPID e CIE;

'eventuale permanenza delle credenziali tradizionali;
e la data della loro disattivazione;
e le eventuali criticita tecniche o organizzative ancora presenti.
Laricognizione ha lo scopo di assicurare un’applicazione uniforme della normativa, accompagnare
le istituzioni scolastiche nella risoluzione delle difficolta e garantire a personale, studenti e famiglie
modalita di accesso certe, sicure e omogenee.

Si confida nella consueta e tempestiva collaborazione.

Cordialmente

Il Direttore Generale

Luciano Tagliaferri
Documento firmato digitalmente ai sensi
del D.Lgs. 82/2005 s.m.i. e norme collegate
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